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Adószám: 22157629-1-42 
 
 

MOTOR PACK TERMÉKCSALÁD 
 

GAP PÉNZÜGYI VESZTESÉG BIZTOSÍTÁS 
 

ÁLTALÁNOS SZERZ ŐDÉSI FELTÉTELEK 
 
 
 

 
I. BEVEZETŐ RENDELKEZÉSEK  
 

1. cikkely 
 

Ezen szerződés a Biztosítókról és a biztosítási tevékenységről szóló 2003. évi LX. törvény 
alapján készült, azoknak a rendelkezéseknek a figyelembevételével, amelyeket a jelen Általános 
Szerződési Feltételek (a továbbiakban ÁSZF) és az Egyedi Szerződési Feltételek tartalmaznak. 
Az Ajánlat aláírásával a Szerződő kifejezetten elfogadja a Biztosított Fél jogait korlátozó 
rendelkezéseket, amelyek a jelen ÁSZF-ben szerepelnek. 
 
A MAPFRE Asistencia, Compañía Internacional de Seguros y Reaseguros bejegyzett székhelye 
Spanyolországban található, ami az EGT (Európai Gazdasági Térség) és az Európai Unió 
tagországa. A MAPFRE Asistencia S.A. biztosítási tevékenységének ellenőrzését a Spanyol 
Királyság fennhatósága alá tartozó alábbi szervek gyakorolják: Gazdasági és Pénzügyi 
Minisztérium, Általános Biztosítási Igazgatóság. A MAPFRE Asistencia S.A. engedéllyel 
rendelkezik a 2002. október 7-i Minisztériumi rendeletben meghatározott egyéb pénzügyi károk 
ágazaton belüli tevékenység folytatására, illetve az 1989. november 30-i Minisztériumi 
rendeletben meghatározott autómentő segélyszolgálat ágazaton belüli tevékenység folytatására. 
A MAPFRE Asistencia minden biztosítási tartalékát Spanyolországban tartja. 
 
Jelen szerződés a Mapfre Asistencia S.A. Magyarországi Fióktelepén keresztül jön létre, 
melynek székhelye 1146 Budapest, Hermina út. 17. 

 
 
II. ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEK  
 

2. cikkely 
 
Jelen szerződés alkalmazásában: 

 
• Biztosítási ajánlat:  amely a biztosítás alá vonandó járművek egyedi adatait tartalmazó 

dokumentum.  
• Biztosítási id őszak:  A biztosítási időszak a biztosítási tartamon belül 365 nap, mely a 

kockázatviselés kezdetét követő év ugyanazon nap 24 óráig tart. A biztosítási időszak 
lejáratának dátuma a következő biztosítási időszak kezdő dátuma is.  

• Biztosítási szerz ődés : A Biztosító és a Szerződő által megkötött szerződés, mely a 
Biztosított járművével összefüggő, a jelen szerződési feltételekben meghatározott 
kockázatokra nyújt fedezetet. A szerződés dátuma megegyezik a biztosítási ajánlaton 
szereplő dátummal. 

• Biztosító:  "MAPFRE Asistencia, Compañía Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.".  
• Biztosított:  természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező 

társaság, akire/amelyre a biztosítási ajánlat alapján a biztosítás hatálya rá, mint Biztosítottra, 
illetve a biztosított gépjárműre, mint biztosított vagyontárgyra érvényes. 
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• Díj:  A biztosítás ára, amelyet a Szerződő fizet a Biztosítónak, a Biztosító által felajánlott 
kockázati fedezet ellenértékeként.   

• Hatályba lépés id őpontja (kockázatviselés kezdete):  A biztosítási ajánlat dátumától 
számított 1. nap 0 óra. 

• Határérték:  Az egyes biztosítási termékekre vonatkozó Különös Szerződési Feltételekben 
meghatározott összeg, amely az egyes biztosítások keretében nyújtandó kártérítés 
legmagasabb értékét képviseli.  

• Kár:  Minden olyan esemény, amelynek a következményeit a szerződés teljesen vagy 
részben fedezi. Az ugyanazon eseményből származó veszteségek egy kárigényt 
jelentenek. 

• Luxuskategória:  Azon járművek, melyek újkori vételára meghaladja a tizenkét millió 
forintot, és/vagy amelyek hengerűrtartalma nagyobb, mint háromezer köbcentiméter, 
és/vagy automataváltóval szerelt, illetve 4X4 (minden négykerék-meghajtású jármű 
(kapcsolható is)). 

• Szerződő: Az a természetes személy, egyéni vállalkozó, gazdasági társaság vagy egyéb 
gazdálkodó szervezet, aki megköti a szerződést a Biztosítóval, és akire az abból eredő 
kötelezettségek vonatkoznak.  

 
 

III. A BIZTOSÍTÁS ALAPJA  
 

3. cikkely 
 

1. Jelen szerződés megállapodásainak alapját a Szerződő nyilatkozatai képezik, amely 
alapján a Biztosító a kockázatot elfogadta és a vonatkozó díjakat kiszámította. (biztosítási 
ajánlat) 

2. Ha a szerződés tartalma eltér a biztosítási ajánlaton közölt adatoktól, illetve a közösen 
elfogadott pontoktól, a Biztosítottnak a szerződés feladásától számítva egy hónapja van, 
hogy a Biztosítótól az eltérés helyesbítését kérje. Ha az említett időn belül erre nem kerül 
sor, akkor a szerződésben foglalt előírások érvényesek. 

 
 
IV. A BIZTOSÍTÁS LÉTREJÖTTE ÉS ID ŐTARTAMA  
 

4. cikkely 
 

1. A Biztosítás a felek egyetértésével megkötött szerződésnek tekintendő, melynek alapja a 
szerződés rendelkezéseinek végrehajtása mindkét fél részéről. 

2. Az egyes járművekre vonatkozó biztosítás azáltal jön létre, hogy a Biztosító az adott 
gépjármű fedezetbe vonását a Szerződő aláírt ajánlat alapján elfogadja feltéve, hogy a 
biztosítási időszakra vonatkozó teljes biztosítási díj összege a Biztosító számlájára 
megérkezik.  

 
5. cikkely 

 
1. A Biztosítás érvénytelen, ha a biztosított jármű a biztosítási időszak kezdetekor nincs 

üzemképes állapotban. 
2. Az egyes Biztosítások megszűnnek: 

a. amennyiben a díj nem, vagy nem teljes egészében kerül megfizetésre,  
b. a biztosítási időszak utolsó napján 24 órakor, ha a szerződő a biztosítási szerződést 

írásban felmondja. Felmondás a biztosítási időszak végére lehetséges, annak lejárta 
előtt 30 nappal. 

c. a biztosítási tartam lejártával, a biztosítási tartam utolsó napján 24 órakor, 
d. ha biztosított járművet a hatóságok vagy a közigazgatás valamely szerve lefoglalja, 
e. a Biztosító biztosítási szolgáltatást teljesít. 
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V. DÍJFIZETÉS 
 

6. cikkely 
 

1. A biztosítás a biztosítási tartam tekintetében egyszeri díjas díjfizetésű. 
2. A Szerződő köteles a biztosítás alá vonandó járművek besorolása alapján meghatározott 

díjak megfizetésére egy összegben a kockázatviselés kezdetéig. 
3. A Biztosító lehetőséget kínál a biztosítási díj éves (időszaki), vagy negyedéves 

részletekben történő kiegyenlítésére (részletfizetés). 
4. Részletfizetés esetén az első biztosítási díjra a Biztosító halasztott díjfizetést nyújt. A 

halasztott díjfizetés esedékessége a kockázatviselés kezdetétől számított 30 nap.  
5. A további biztosítási díjakról a Biztosító díjbekérő értesítőt küld a Szerződő részére az 

esedékesség előtt 30 nappal korábban. 
6. Amennyiben a biztosítás díja az esedékességtől számított 30 napon belül nem érkezik 

meg a Biztosító számlájára, a biztosítási szerződés megszűnik a díjesedékesség napjától 
számított 30. napon 24 órakor. 

7. Negyedéves részletfizetés esetén, amennyiben biztosítási esemény történik a biztosított 
gépjárművel a Biztosító a teljes időszakra (éves) vonatkozó, még esedékessé nem vált 
díjat levonja a kárkifizetés összegéből. 

8. A Biztosító számlát állít ki a biztosítási díjról, a Szerződő nevére szólóan, és azt postai 
úton megküldi részére.  

9. A fizetés módja lehet: 
a. Biztosító bankszámlájára történő banki átutalás, 
b. Bankkártyás fizetés 
c. Csoportos beszedési megbízás 
d. Postai készpénzátutalási megbízás (postai sárga csekk) 

 
 
VI. A KOCKÁZAT MÓDOSÍTÁSA  
 

7. cikkely 
 
A szerződés érvényességének ideje alatt a Szerződő a haladéktalanul köteles értesíteni a 
Biztosítót bármely olyan körülményről, amely növeli a kockázatot, és jellegéből az következik, 
hogy ha a Biztosító előtt a szerződés megkötésekor ismert lett volna, nem kötötte volna meg a 
szerződést, vagy eltérő díjat állapított volna meg a Szerződő számára. 

 
 

VII. KÁRTÉRÍTÉS 
 

8. cikkely 
 
Káresemény bekövetkezésekor a Szerződő vagy Biztosított köteles: 

1. Megtenni minden tőle elvárható intézkedést a káresemény következményeinek 
enyhítésére. E kötelezettség elmulasztása feljogosítja a Biztosí tót szolgáltatásainak 
arányos csökkentésére, vagy megtagadására, figyelem be véve az ebb ől eredő 
károk jelent őségét, valamint a Szerz ődő vagy Biztosított vétkességének mértékét. 
Amennyiben az említett mulasztás oka nyilvánvalóan a Biztosító megkárosítására 
vagy megtévesztésére vonatkozó szándék, akkor a Biz tosító a káreseményb ől 
eredő minden kötelezettség alól mentesül.  

2. Együttműködni a káresemény lehető leghatékonyabb rendezésében, a lehető 
legrövidebb időn belül tájékoztatni a Biztosítót a tudomására jutott jogi, bíróságon kívüli 
vagy adminisztratív értesítésről a káreseménnyel kapcsolatban. 

3. Tájékoztatni a Biztosítót bármely egyéb, más biztosító által kibocsátott biztosítási 
szerződésről, amely fedezetet nyújthat a kárra. 

4. Gondoskodni a Biztosító maradéktalan tájékoztatásáról a Káresemény körülményei és 
következményei vonatkozásában, továbbá közölni a Biztosító által kért kiegészítő 
adatokat. A tájékoztatási kötelezettség nem teljesítése a ká rtérítésre való 
jogosultság elvesztéséhez vezethet, amennyiben viss zaélés vagy súlyos vétség 
esete forog fenn.  

 
A Biztosító kifejezett hozzájárulása nélkül harmadi k személlyel szemben a kárra 
vonatkozóan nem köthet ő egyezség, nincs helye elutasításnak vagy elfogadás nak.  
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9. cikkely 

 
Amennyiben a kártérítés kifizetése után derül ki, h ogy a kárigényt mint jogosulatlant el 
kellett volna utasítani, a Biztosító jogosult a kár térítésként kifizetett összegeket és az 
általa nyújtott szolgáltatások ellenértékét a Kedve zményezett ől visszakövetelni. 
 

10. cikkely 
 
A Szerződő vagy Biztosított köteles – indokolt esetet kivéve – átadni a biztosított 
járművet a Biztosító által kijelölt kárszakért őnek átvizsgálásra, amennyiben a Biztosító 
álláspontja szerint a Szerz ődő vagy Biztosított által benyújtott jelentések kiegé szítésre 
szorulnak. 
 

11. cikkely 
 

1. A szolgáltatások teljesítése esetén a Biztosító gyakorolhatja mindazon jogokat és 
megteheti azon intézkedéseket a szolgáltatások értékének határáig, amelyek a Szerződőt 
megilletik a Kárért felelős felekkel szemben a káresemény folytán. A jogok és 
intézkedések nem gyakorolhatók a Szerződő kárára. 

2. A Szerződő felel bármilyen megrongálódásért, amely tevékenysé ge vagy 
mulasztása miatt a Biztosító regresszjoga csorbul.  

3. A Biztosító nem jogosult visszakövetelésre bármely féllel szemben, amely/aki 
cselekedetével vagy mulasztásával előidézte a Szerződő jogi felelősségét ha a károkozó 
fél a Szerződő közeli hozzátartozója, illetve egy háztartásban él vele. Jelen szabályozás 
alól kivételt képez az az eset, ha az említett felelősség visszaélés eredményeként jött 
létre, illetve ha a felelősség biztosítási Szerződés által fedezett. Utóbbi esetben a 
visszakövetelés mértékét korlátozzák az említett Szerződésben foglalt rendelkezések. 

 
 

VIII. A TÚLBIZTOSÍTÁS TILALMA  
 

12. cikkely 
 

1. Amennyiben bármely Biztosítás alapján fedezett kockázat ugyanabban az időszakban 
egy másik biztosítótársaság által is fedezett, eltérő megállapodás hiányában a Biztosított 
- ha ilyen körülményről tudomást szerez, vagy megfelelő gondosság tanúsítása mellett 
tudomást szerezhetett volna, a Szerződő is - köteles tájékoztatni a Biztosítót bármely más 
hatályban lévő biztosítási szerződés létezéséről. 

2. A túlbiztosított részben a biztosítási szerződés érvénytelen és a díjat ennek megfelelően 
le kell szállítani. 

3. A Biztosítás nem lehet forrása a Biztosított jogalap nélküli gazdagodásának. 
 
 
IX. ELÉVÜLÉS ÉS BÍRÁSKODÁS  

 
13. cikkely 

 
1. A jelen szerződési feltételek alapján létrejött biztosítási jogviszonyokra vonatkozóan a 

magyar jogszabályok az irányadóak.  
2. A biztosítási szerződéssel kapcsolatban felmerülő panaszok kezelésével a Biztosító Titkársága 

foglalkozik 
1146 Budapest, Hermina u. 17. 
Tel: 061 461 0623 
Fax: 061 461 0624 
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A biztosítottnak a fentebb előadottakon túl lehetősége van arra, hogy a Biztosító szolgáltatásával 
kapcsolatban panasszal forduljon a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletéhez az alábbi címen: 
 
Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete 
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. 
 
 
A biztosítási szerződéssel, illetve a Biztosító szolgáltatásával összefüggésben felmerülő 
panaszokkal a biztosított jogosult a Fogyasztóvédelmi Főfelügyelőséghez fordulni, vita esetén 
jogosult a vitát békéltető testület elé terjeszteni, illetve bírói utat igénybe venni. 

 
 

X. A SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME  
 

14. cikkely 
 

1. A Biztosító köteles a Biztosítási Törvény 153-161. §-ában meghatározott biztosítási titokra 
vonatkozó szabályokat maradéktalanul betartani. 

 
2. Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha a Szerződő vagy a 

Biztosított, illetve annak törvényes képviselője erre vonatkozóan írásban felmentést ad, a 
biztosítási titok körét pontosan megjelölve. 

 
3. A Biztosító a biztosítási titkot kizárólag a Biztosítási Törvény 157.§ (1.) bekezdésében 

felsorolt szerveknek (a felügyelet, a nyomozóhatóság, az ügyészség, büntető-, polgári-, 
csőd-, vagy felszámolási eljárás ügyében eljáró bíróság, a végrehajtási ügyben eljáró 
önálló bírósági végrehajtó, a közjegyző, az adóhatóság, a nemzetbiztonsági szolgálat, a 
Gazdasági Versenyhivatal, a gyámhatóság, az egészségügyi hatóság, a titkosszolgálati 
eszközök alkalmazására feljogosított szerv, a viszontbiztosító, a kiszervezett 
tevékenységet végző) és csak az ott jegyzett körben szolgáltathat ki. 

 
4. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a Biztosítónak a Biztosítási Törvény 158.§ szerinti 

adattovábbítása, továbbá a 159.§-a szerinti adatszolgáltatása. 
 
5. A Biztosító a hozzá eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor 

köteles hatályosnak tekinteni, ha azokat írásban jutatták el hozzá, kivéve, ha jelen 
feltételek vagy a különös biztosítási feltételek másként rendelkeznek. 

 
6. A biztosításból eredő igények a biztosítási esemény bekövetkeztétől számított 2 év 

elteltével elévülnek. 
 
7. Az itt nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény 

(a továbbiakban: Ptk.) rendelkezései és a hatályos magyar jogszabályok az irányadók. 
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MOTOR PACK TERMÉKCSALÁD 
 

GAP CASCO-ÖNRÉSZ KÖLTSÉGFEDEZETI BIZTOSÍTÁS 
 

KÜLÖNÖS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 

 
 

 
I. ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEK   
 

1.cikkely 
 

Jelen szerződés alkalmazásában az Általános Szerződési Feltételekben rögzítetteken túl: 
 

� Biztosítás tartama: a biztosítás időtartama a kockázatviselés kezdetétől az alábbiak közül 
hamarabb bekövetkező időpontig tart: 

a. a Biztosítási ajánlaton meghatározott időpont (12, 24, 36, 48 vagy 60 hónap), vagy 
b. az a nap amelyen a járművet eladják vagy új tulajdonosra ruházzák át vagy 
c. az a nap, amikor jelen szerződési feltételek szerint a járműre kártérítés kerül 

kifizetésre vagy, 
d. az a nap, amikor a biztosított jármű CASCO gépjármű biztosítása megszűnik. 

� Biztosítás alá nem vonhatók a következ ő gépjárm űvek: 
o A 3 500 kg-nál nagyobb össztömegű gépjárművek, 
o 7 évnél idősebb, vagy 200 ezer kilométer futásteljesítmény feletti gépjárművek 
o mindazon járművek, melyek újkori értéke meghaladja a 12 millió forintot. 

� Biztosítási esemény:  teljes, vagy részleges lopáskár, balesetből, természeti csapásból, 
tűzkár bekövetkeztéből adódóan a biztosítás tárgyát képező gépkocsira kötött CASCO 
gépjármű biztosítás totálkár-térítést fizet. A szerződési feltételek szerinti biztosítási esemény 
bekövetkezésének dokumentumokkal történő igazolása minden esetben szükséges. 

� Biztosított érték: : a biztosított jármű a biztosítási szerződés megkötésének időpontjában 
érvényes EUROTAX katalógus szerinti eladási ára. 

� Gépjárm ű Biztosítás:  egy átfogó gépjármű biztosítási kötvény, amelyet egy arra jogosult 
biztosító bocsátott ki, és a káresemény időpontjában biztosítást nyújt a biztosított 
gépjárműben balesetből és lopásból eredően bekövetkező károkra és megrongálódásokra 
(Casco). 

� Káresemény id őpontja:  a biztosított járművel történt azon esemény időpontja, amelynek az 
eredménye totálkár. 

� Kártérítés összege: A biztosított jármű Casco gépjármű biztosítási szerződésben 
meghatározott önrész mértéke, mely nem lehet nagyobb, mint 20 százalék. 

� Kedvezményezett: jelen Feltételek értelmében a biztosítási szerződés kedvezményezettje a 
Biztosított. 

� Területi hatály: megegyezik fedezetbe vont gépjárműre kötött CASCO biztosítási szerződés 
területi hatályával. 
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II. A BIZTOSÍTÁSI SZOLGÁLTATÁS TÁRGYA ÉS TARTALMA  
 

 
2. cikkely 

 
Ez a biztosítás azon célból jött létre, hogy megvédje a Biztosítottat a Szerződés érvényességi 
ideje alatt felmerülő olyan kiadásoktól, amelyek oka a biztosított jármű tekintetében totálkár 
esemény bekövetkeztével kapcsolatosak. 
 
A Biztosító szolgáltatása: Biztosítási esemény bekövetkeztekor a biztosított jármű Casco 
gépjármű biztosítási szerződésben az adott káresemény kapcsán meghatározott önrész 
mértéke.  

 
 

3. cikkely 
 

1. Jelen Feltételek hatálya alatt kötött Biztosítás i Szerződés nem ruházható át másik 
gépjárm űre. 

2. Amennyiben jelen Feltételek alapján fedezett koc kázat bármely más biztosítás 
folytán is fedezett, a Biztosító csak a kártérítés azon arányos részének kifizetéséért 
felelős, amelyért jelen keretszerz ődés alapján egyébként fizetésre kötelezett.  

3. Jelen szerz ődésre a magyar jogszabályok az irányadók. 
 

4. cikkely 
 
KIZÁRÁSOK  

 
1. A járm űvet olyan személy lopja el, aki hozzáfért a kulcsok hoz. 
2. A totálkárral végz ődő esemény úgy következik be, hogy a járm űvet: 

a. versenyzésre, vagy 
b. gyorsasági versenyre, vagy 
c. bátorságpróbára, illetve 
d. ezekhez hasonló tevékenységre használták, vagy 
e. kölcsönadták (beleértve a magánhasználatot és a személyszállítást, taxit), vagy 
f. megkülönböztetett gépjárm űként használták, vagy 
g. érvényes jogosítvánnyal nem rendelkez ő személy vezette. 

3. Gépjárm űvek, melyre 20 százaléknál magasabb önrésszel kötöt tek Casco 
biztosítást. 

4. Háború, megszállás, külföldi ellenség cselekedet ei, viszály (hadüzenet küldése 
vagy hiánya esetén is), polgárháború, lázadás, forr adalom, zendülés, katonai er ők 
által vagy hatalombitorlás útján való elkobzás vagy  államosítás vagy rekvirálás 
vagy megsemmisítés vagy megrongálás bármilyen kormá ny, közhatalmat gyakorló 
szerv vagy helyi kormányzat engedélyével vagy utasí tására. 

5. Ionizáló sugárzás, nukleáris f űtőanyagból vagy hulladékból származó radioaktív 
szennyezés, nukleáris f űtőanyag vagy radioaktív mérgez ő robbanóanyag vagy 
bármely nukleáris robbanóanyag vagy nukleáris össze tevő egyéb veszélyes 
egysége, ezek direkt vagy indirekt következményekén t fellép ő, részben okozott 
vagy ebb ől következ ő események. 

6. Minden olyan esemény összes következménye, amely et a Szerződő vagy a 
Biztosított közvetve vagy közvetlenül rosszhiszem űen okoz, ki van zárva a 
biztosítás fedezete alól. 

 
A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE  
 

1. A közlési kötelezettség megsértése esetében a Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a 
Biztosító a kockázatviselés kezdetekor már ismerte, vagy az nem hatott közre a 
biztosítási esemény bekövetkezésében. 
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2. Ha a Biztosítónak a biztosítási esemény után tudomására jut, hogy azt bármely olyan 
körülmény idézte elő, amely a kockázatviselés kezdetekor, szándékosan pontatlan vagy 
hiányos információk miatt nem volt előre meghatározható, holott a kockázatvállalás 
szempontjából lényeges lett volna, a Biztosító jogosult a szolgáltatását megtagadni. 

 
3. A Biztosító ugyancsak mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, ha a biztosítási eseményt a 

Biztosított jogellenes, szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő. 
Súlyosan gondatlan magatartás okozta balesetnek, illetve betegségnek minősül, ha 

a. biztosítási esemény a Biztosított szándékosan elkövetett súlyos bűncselekménye 
folytán vagy azzal összefüggésben következett be, 

b. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője rendszeres 
alkoholfogyasztásával összefüggésben, vagy a Biztosított/gépjármű vezetője bódító, 
kábító, vagy más hasonló hatást kiváltó szerek fogyasztása miatti állapotával 
összefüggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti függése folytán áll be,  

c. a baleset idején a Biztosított/gépjármű vezetője alkoholtól befolyásolt állapotban volt, 
illetőleg kábítószer vagy kábító hatású anyag hatása alatt állt, és ez a tény a baleset 
bekövetkezésében közrehatott,  

d. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője jogosítvány, vagy érvényes 
forgalmi engedély nélküli gépjárművezetése közben következett be,  

e. a Biztosított/gépjármű vezetője engedélyhez kötött tevékenységet engedély nélkül 
végzett és a biztosítási esemény emiatt következett be 
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MOTOR PACK TERMÉKCSALÁD 
 

GAP FIX ÖSSZEGŰ KÖLTSÉGFEDEZETI BIZTOSÍTÁS 
 

KÜLÖNÖS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 

 

 
I. ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEK  
 

1.cikkely 
 

Jelen szerződés alkalmazásában az Általános Szerződési Feltételekben rögzítetteken túl: 
 

� Biztosítás tartama: a biztosítás tartama a kockázatviselés kezdetétől az alábbiak közül 
hamarabb bekövetkező időpontig tart:  

a. a Biztosítási ajánlaton meghatározott időpont (12, 24, 36, 48 vagy 60 hónap), vagy 
b. az a nap amelyen a járművet eladják vagy új tulajdonosra ruházzák át vagy 
c. az a nap, amikor jelen szerződési feltételek szerint a járműre kártérítés kerül 

kifizetésre. 
� Biztosítás alá nem vonhatók a következ ő gépjárm űvek: 

o A 3 500 kg-nál nagyobb össztömegű gépjárművek, 
o 7 évnél idősebb, vagy 200 ezer kilométer futásteljesítmény feletti gépjárművek 
o járművek, melyek újkori értéke meghaladja a 12 millió forintot. 

� Biztosítási esemény/Totálkár:  Biztosítási esemény a fedezetbe vont gépjárműnek baleseti 
kár, tűzkár, teljes vagy részleges lopáskár bekövetkeztéből adódó részleges vagy teljes 
megsemmisülése, feltéve, hogy ennek alapján CASCO, vagy KGFB alapján más biztosító 
totálkártérítést fizet, vagy ha más gépjármű biztosító nem fizet kártérítést, akkor a javítási 
költségek elérik a biztosított érték 80 %-át. 

� Biztosított érték: az alábbiak közül a magasabb: 
a. a biztosított járműnek a CASCO vagy KGFB biztosító kárszakértője által a biztosítási 

esemény időpontjára megállapított értéke; vagy 
b. a biztosított járműnek a biztosítási esemény időpontjában érvényes EUROTAX 

katalógus szerinti eladási ára. 
� Gépjárm ű Biztosítás:  egy átfogó gépjármű biztosítási kötvény, amelyet egy arra jogosult 

biztosító bocsátott ki, és a káresemény időpontjában biztosítás nyújt a biztosított 
gépjárműben balesetből eredően bekövetkező károkra és megrongálódásokra (Casco), 
illetve a magyar jogszabályoknak megfelelő Kötelező Gépjármű felelősség Biztosítás (a 
továbbiakban KGFB).  

� Káresemény id őpontja:  a Biztosított Gépjárművel történt azon esemény időpontja, 
amelynek az eredménye totálkár. 

� Kedvezményezett: jelen Feltételek értelmében a Biztosítási Szerződés kedvezményezettje 
a Biztosított. 

� Területi hatály: megegyezik fedezetbe vont gépjárműre a Biztosított által kötött CASCO, 
vagy ennek hiányában KGFB biztosítási szerződés területi hatályával. 
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2. cikkely 

 
Ez a biztosítás azon célból jött létre, hogy megvédje a Biztosítottat a szerződés érvényességi 
ideje alatt felmerülő olyan kiadásoktól, amelyek oka a biztosított jármű tekintetében totálkár 
esemény bekövetkeztével kapcsolatosak. Ilyenek például gépjárműbérlés, adminisztrációs 
költségek, a gépjárműben lévő és megsemmisült egyéb tárgyak pótlásának költségei stb. 

 
A Biztosító szolgáltatása: Biztosítási esemény bekövetkeztekor az alábbiak közül az 
alacsonyabb: 

a. a biztosított érték 20 százaléka, vagy 
b. 500.000 forint 

 
A szerződési feltételek szerinti, biztosítási események bekövetkezésének dokumentumokkal 
történő igazolása minden esetben szükséges.   

 
3. cikkely 

 
1. Jelen Feltételek hatálya alatt kötött biztosítás i szerződés nem ruházható át másik 

gépjárm űre. 
2. Amennyiben jelen Feltételek alapján fedezett koc kázat bármely más biztosítás 

folytán is fedezett, a Biztosító csak a kártérítés azon arányos részének kifizetéséért 
felelős, amelyért jelen keretszerz ődés alapján egyébként fizetésre kötelezett.  

3. Jelen szerz ődésre a magyar jogszabályok az irányadók. 
 

4. cikkely 
 
KIZÁRÁSOK  

 
JELEN BIZTOSÍTÁS NEM NYÚJT FEDEZETET AZ ÁLTALÁNOS S ZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEKBEN MEGFOGALMAZOTTAKON TÚL AZ ALÁBBI OKOK BÓL BEKÖVETKEZ Ő 
KÁRESEMÉNYEKRE: 

1. Ha a járművet olyan személy lopja el, aki hozzáfért a kulcsok hoz. 
2. Ha a totálkárral végz ődő esemény úgy következik be, hogy a járm űvet: 

a. versenyzésre, vagy 
b. gyorsasági versenyre, vagy 
c. bátorságpróbára, illetve 
d. ezekhez hasonló tevékenységre használták, vagy 
e. kölcsönadták (beleértve a magánhasználatot és a személyszállítást, taxit), vagy 
f. megkülönböztetett gépjárm űként használták, vagy 
g. érvényes jogosítvánnyal nem rendelkez ő személy vezette. 

3. Ha a baleset folytán totálkáros járm űvet a sof őr alkoholos vagy kábítószeres 
befolyásoltság alatt, illetve nem orvos által elren delt gyógyszerek hatása alatt 
vezette. 

4. Háború, megszállás, külföldi ellenség cselekedet ei, viszály (hadüzenet küldése 
vagy hiánya esetén is), polgárháború, lázadás, forr adalom, zendülés, katonai er ők 
által vagy hatalombitorlás útján való elkobzás vagy  államosítás vagy rekvirálás 
vagy megsemmisítés vagy megrongálás bármilyen kormá ny, közhatalmat gyakorló 
szerv vagy helyi kormányzat engedélyével vagy utasí tására. 

5. Ionizáló sugárzás, nukleáris f űtőanyagból vagy hulladékból származó radioaktív 
szennyezés, nukleáris f űtőanyag vagy radioaktív mérgez ő robbanóanyag vagy 
bármely nukleáris robbanóanyag vagy nukleáris össze tevő egyéb veszélyes 
egysége, ezek direkt vagy indirekt következményekén t fellép ő, részben okozott 
vagy ebb ől következ ő események. 

6. Minden olyan esemény összes következménye, amely et a Szerződő vagy a 
Biztosított közvetve vagy közvetlenül rosszhiszem űen okoz, ki van zárva a 
biztosítás fedezete alól. 
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A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE  
 

1. A közlési kötelezettség megsértése esetében a Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a Biztosító 
a kockázatviselés kezdetekor már ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény 
bekövetkezésében. 

 
2. Ha a Biztosítónak a biztosítási esemény után tudomására jut, hogy azt bármely olyan 

körülmény idézte elő, amely a kockázatviselés kezdetekor, szándékosan pontatlan vagy 
hiányos információk miatt nem volt előre meghatározható, holott a kockázatvállalás 
szempontjából lényeges lett volna, a Biztosító jogosult a szolgáltatását megtagadni. 

 
3. A Biztosító ugyancsak mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, ha a biztosítási eseményt a 

Biztosított jogellenes, szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő. 
Súlyosan gondatlan magatartás okozta balesetnek, illetve betegségnek minősül, ha 

a. biztosítási esemény a Biztosított szándékosan elkövetett súlyos bűncselekménye 
folytán vagy azzal összefüggésben következett be, 

b. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője rendszeres 
alkoholfogyasztásával összefüggésben, vagy a Biztosított/gépjármű vezetője bódító, 
kábító, vagy más hasonló hatást kiváltó szerek fogyasztása miatti állapotával 
összefüggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti függése folytán áll be,  

c. a baleset idején a Biztosított/gépjármű vezetője alkoholtól befolyásolt állapotban volt, 
illetőleg kábítószer vagy kábító hatású anyag hatása alatt állt, és ez a tény a baleset 
bekövetkezésében közrehatott,  

d. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője jogosítvány, vagy érvényes 
forgalmi engedély nélküli gépjárművezetése közben következett be. 

e. a Biztosított/gépjármű vezetője engedélyhez kötött tevékenységet engedély nélkül 
végzett és a biztosítási esemény emiatt következett be 

 
5. cikkely 

 
A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY BEJELENTÉSE, A BIZTOSÍTÓ TELJ ESÍTÉSE, A TELJESÍTÉSHEZ 
SZÜKSÉGES IRATOK  
 
A Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy, köteles, a Szerződő pedig jogosult a 
biztosítási eseményt annak bekövetkezését követő 15 (akadályoztatás esetén 90) napon belül 
írásban, illetve telefonon bejelenteni a Biztosítónak az alábbi címen, illetve telefonszámon: 
 

Mapfre Asistencia S.A. Magyarországi Fióktelepe 
1146 Budapest, Hermina u. 17. 

Telefon: (06 40) 200 521, (külföldről: +36 1 461 0625) 
Fax: (06 1) 461 0624 

 
 
A Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll be, ha a bejelentési és a szükséges felvilágosítási 
kötelezettségek megsértése miatt lényeges körülmények kideríthetetlenné válnak. 

 
A biztosítási szolgáltatás igénybevételéhez a Biztosító a következő dokumentumokat kérheti: 

a. a Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy által kitöltött szolgáltatási 
igénybejelentő nyomtatványt; 

b. hatósági eljárás esetén az erre vonatkozó jogerős határozatot, vagy bírósági ítéletet; 
c. baleset esetén a baleseti jegyzőkönyvet, ha ilyen készült, ennek hiányában a 

Biztosító készít szemlét a totálkáros gépjárműről; 
d. ha a biztosítási esemény külföldön történik, az idegen nyelven kiállított 

dokumentumok hitelesített magyar fordítását. 
 
Ha a Biztosító által kért dokumentumokat nem, vagy hiányosan nyújtják be, a Biztosító a 
szolgáltatási igényt elutasíthatja, illetőleg azt a rendelkezésre álló dokumentumok alapján bírálja 
el. 
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MOTOR PACK TERMÉKCSALÁD 
 

GAP SZÁMLAÉRTÉK BIZTOSÍTÁS 
 

KÜLÖNÖS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 
 

 
I. ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEK  
 

1.cikkely 
 

Jelen szerződés alkalmazásában az Általános Szerződési Feltételekben rögzítetteken túl: 
 

� Biztosítás alá vonható gépjárm űvek: amelyek az alább felsorolt követelmények 
mindegyikének megfelelnek: 

o A gépjármű eladási hónapjában érvényes EUROTAX katalógusban szereplő 
járművek, amelyek a gyártási évtől számítva 5 évnél fiatalabbak, Magyarországon 
tartanak nyilván, és az újkori vételára nem haladja meg a bruttó 12 000 000 forintot.  

o Szerződő a gépjárműre Casco biztosítást kötött 
� Biztosítás alá nem vonhatóak a következ ő gépjárm űvek: 

o A 3 500 kg-nál nagyobb össztömegű gépjárművek, 
o 5 évnél idősebb gépjárművek 
o Azon gépjárművek, melyek újkori értéke meghaladja a 12 millió forintot 

� Biztosított érték: az alábbiak közül a magasabb: 
a. a gépjármű értéke a káresemény időpontjában (a benne lévő egyéb tárgyak nélkül), 

amely a gépjármű-biztosító kárszakértő által megállapított piaci érték (kárkori érték), 
vagy  

b. a gépjármű piaci értéke (a benne lévő egyéb tárgyak nélkül) a káresemény 
időpontjában az EUROTAX katalógus szerinti eladási ár szerint. 

� Biztosítás tartama: a biztosítás tartama a Biztosítás kezdetétől az alábbiak közül hamarabb 
bekövetkező időpontig tart:  

a. A Biztosítás kezdetétől számított 12, 24, vagy 36 hónap, vagy 
b. Az a nap amelyen a Járművet eladják vagy új tulajdonosra ruházzák át  vagy 
c. Az a nap, amikor jelen szerződési feltételek szerint a Járműre kártérítés kerül 

kifizetésre, vagy 
d. Az a nap, amikor a gépjárműre kötött Casco szerződés megszűnik. 

 

� A Biztosítási díj számítási alapja (Vételár):  Szerződő az alábbi lehetőségek közül jogosult 
kiválasztani a biztosítási díj számítási alapját a rendelkezésére álló információk alapján:  

a. új és használt személygépkocsi esetén a számla szerinti bruttó vételára,  
b. új haszonjárművek esetén a számla szerinti nettó vételár, vagy 
c. használt haszonjárművek esetén a számla szerinti bruttó vételár, vagy 
d. az adás-vételi szerződésen szereplő összeg, vagy 
e. a Finanszírozási szerződésben rögzített bruttó vételár, vagy 
f. személyi kölcsönszerződés esetén a gépkocsi fedezeti értéke 

A Szerződő által meghatározott vételár (jellege és összege) a biztosítási ajánlaton feltüntetésre 
kerül 
� Biztosítási esemény/Totálkár:  baleset, tűzkár, teljes, vagy részleges lopáskár 

bekövetkeztéből adódóan a jelen biztosítás tárgyát képező gépkocsira kötött CASCO 
biztosítás vagy harmadik fél által okozott kár (KGFB) alapján más biztosító totálkár kártérítést 
fizet.  

� Gépjárm ű Biztosítás:  egy átfogó gépjármű biztosítási kötvény, amelyet egy arra jogosult 
biztosító bocsátott ki, és a káresemény időpontjában biztosítás nyújt a biztosított 
gépjárműben balesetből, lopásból eredően bekövetkező károkra és megrongálódásokra 
(Casco), illetve a magyar jogszabályoknak megfelelő Kötelező Gépjármű felelősség 
Biztosítás (a továbbiakban KGFB).  

� Határérték:  A Biztosító által maximálisan kifizethető kártérítési összeg 4 millió forint. 
� Káresemény id őpontja:  a Biztosított Gépjárművel történt azon esemény időpontja, 

amelynek az eredménye totálkár. 
� Kártérítés összege: Vételár – Biztosított érték (a határérték figyelembe vételével) 



13 
Mapfre Asistencia  Motor Pack termékcsalád GAP Pénzügyi hiány biztosítás Általános és Különös felétételei MPGAPASZF001, 
MPÖGAPSZF001, MPAEGAPSZF001, MPTLGAPSZF001 Érvényes 2010. január 1-től. 

� Kedvezményezett: jelen Keretszerződés értelmében a Biztosítási Szerződés 
kedvezményezettje a Biztosított. 

� Önrész: A kár azon része, amelyet a finanszírozott gépjárműre kötött CASCO biztosítási 
szerződés alapján a Biztosított maga visel. 

� Területi hatály: megegyezik fedezetbe vont gépjárműre a Biztosított által kötött CASCO 
biztosítási szerződés területi hatályával. 

 
 

II. A BIZTOSÍTÁSI SZOLGÁLTATÁS TÁRGYA ÉS TARTALMA  
 

2. cikkely 
 

A Biztosító szolgáltatása: A biztosítási időszak alatt a területi hatály figyelembevételével a jármű 
vonatkozásában totálkár (ideértve a lopáskárt is) esemény bekövetkeztekor, amennyiben a 
biztosítási díj befizetésre került, a Biztosító a vételár és a biztosított érték összegének 
különbözetét fizeti meg a Kedvezményezettnek.  
 
A szerződési feltételek szerinti, biztosítási események bekövetkezésének dokumentumokkal 
történő igazolása minden esetben szükséges.   

 
3. cikkely 

 
1. Jelen Feltételek hatálya alatt kötött biztosítás i szerződés nem ruházható át másik 

gépjárm űre. 
2. Amennyiben jelen Feltételek alapján fedezett koc kázat bármely más biztosítás 

folytán is fedezett, a Biztosító csak a kártérítés azon arányos részének kifizetéséért 
felelős, amelyért jelen keretszerz ődés alapján egyébként fizetésre kötelezett.  

3. Jelen szerz ődésre a magyar jogszabályok az irányadók. 
 

4. cikkely 
 
KIZÁRÁSOK  

 
JELEN BIZTOSÍTÁS NEM NYÚJT FEDEZETET AZ ÁLTALÁNOS S ZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEKBEN MEGFOGALMAZOTTAKON TÚL AZ ALÁBBI OKOK BÓL BEKÖVETKEZ Ő 
KÁRESEMÉNYEKRE: 

1. Események, melyre a Casco vagy KGFB biztosító ne m totálkár térítést fizet, vagy 
nem ismeri el totálkár biztosítási eseménynek. 

2. Ha a járművet olyan személy lopja el, aki hozzáfért a kulcsok hoz. 
3. Ha a totálkárral végz ődő esemény úgy következik be, hogy a járm űvet: 

a. versenyzésre, vagy 
b. gyorsasági versenyre, vagy 
c. bátorságpróbára, illetve 
d. ezekhez hasonló tevékenységre használták, vagy 
e. kölcsönadták (beleértve a magánhasználatot és a személyszállítást, taxit), vagy 
f. megkülönböztetett gépjárm űként használták, vagy 
g. érvényes jogosítvánnyal nem rendelkez ő személy vezette. 

4. Ha a baleset folytán totálkáros járm űvet a sof őr alkoholos vagy kábítószeres 
befolyásoltság alatt, illetve nem orvos által elren delt gyógyszerek hatása alatt 
vezette. 

5. Háború, megszállás, külföldi ellenség cselekedet ei, viszály (hadüzenet küldése 
vagy hiánya esetén is), polgárháború, lázadás, forr adalom, zendülés, katonai er ők 
által vagy hatalombitorlás útján való elkobzás vagy  államosítás vagy rekvirálás 
vagy megsemmisítés vagy megrongálás bármilyen kormá ny, közhatalmat gyakorló 
szerv vagy helyi kormányzat engedélyével vagy utasí tására. 

6. Ionizáló sugárzás, nukleáris f űtőanyagból vagy hulladékból származó radioaktív 
szennyezés, nukleáris f űtőanyag vagy radioaktív mérgez ő robbanóanyag vagy 
bármely nukleáris robbanóanyag vagy nukleáris össze tevő egyéb veszélyes 
egysége, ezek direkt vagy indirekt következményekén t fellép ő, részben okozott 
vagy ebb ől következ ő események. 
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7. Minden olyan esemény összes következménye, amely et a Szerződő vagy a 
Biztosított közvetve vagy közvetlenül rosszhiszem űen okoz, ki van zárva a 
biztosítás fedezete alól. 

 
A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE  
 

1. A közlési kötelezettség megsértése esetében a Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a Biztosító 
a kockázatviselés kezdetekor már ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény 
bekövetkezésében. 

 

2. Ha a Biztosítónak a biztosítási esemény után tudomására jut, hogy azt bármely olyan 
körülmény idézte elő, amely a kockázatviselés kezdetekor, szándékosan pontatlan vagy 
hiányos információk miatt nem volt előre meghatározható, holott a kockázatvállalás 
szempontjából lényeges lett volna, a Biztosító jogosult a szolgáltatását megtagadni. 

 

3. A Biztosító ugyancsak mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, ha a biztosítási eseményt a 
Biztosított jogellenes, szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő. 
Súlyosan gondatlan magatartás okozta balesetnek, illetve betegségnek minősül, ha 

a. biztosítási esemény a Biztosított szándékosan elkövetett súlyos bűncselekménye 
folytán vagy azzal összefüggésben következett be, 

b. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője rendszeres 
alkoholfogyasztásával összefüggésben, vagy a Biztosított/gépjármű vezetője bódító, 
kábító, vagy más hasonló hatást kiváltó szerek fogyasztása miatti állapotával 
összefüggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti függése folytán áll be,  

c. a baleset idején a Biztosított/gépjármű vezetője alkoholtól befolyásolt állapotban volt, 
illetőleg kábítószer vagy kábító hatású anyag hatása alatt állt, és ez a tény a baleset 
bekövetkezésében közrehatott,  

d. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője jogosítvány, vagy érvényes 
forgalmi engedély nélküli gépjárművezetése közben következett be,  

e. a Biztosított/gépjármű vezetője engedélyhez kötött tevékenységet engedély nélkül 
végzett és a biztosítási esemény emiatt következett be 

 
5. cikkely 

 
A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY BEJELENTÉSE, A BIZTOSÍTÓ TELJ ESÍTÉSE, A TELJESÍTÉSHEZ 
SZÜKSÉGES IRATOK  
 
A Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy, köteles, a Szerződő pedig jogosult a 
biztosítási eseményt annak bekövetkezését követő 15 (akadályoztatás esetén 90) napon belül 
írásban, illetve telefonon bejelenteni a Biztosítónak az alábbi címen, illetve telefonszámon: 
 

Mapfre Asistencia S.A. Magyarországi Fióktelepe 
1146 Budapest, Hermina u. 17. 

Telefon: (06 40) 200 521, (külföldről: +36 1 461 0625) 
Fax: (06 1) 461 0624 

 

A Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll be, ha a bejelentési és a szükséges felvilágosítási 
kötelezettségek megsértése miatt lényeges körülmények kideríthetetlenné válnak. 

 

A biztosítási szolgáltatás igénybevételéhez a Biztosító a következő dokumentumokat kérheti: 
a. a Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy által kitöltött szolgáltatási 

igénybejelentő nyomtatványt; 
b. hatósági eljárás esetén az erre vonatkozó jogerős határozatot, vagy bírósági ítéletet; 
c. baleset esetén a baleseti jegyzőkönyvet.  
d. ha a biztosítási esemény külföldön történik, az idegen nyelven kiállított 

dokumentumok hitelesített magyar fordítását. 
 

Ha a Biztosító által kért dokumentumokat nem, vagy hiányosan nyújtják be, a Biztosító a 
szolgáltatási igényt elutasíthatja, illetőleg azt a rendelkezésre álló dokumentumok alapján bírálja 
el. 
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MOTOR PACK TERMÉKCSALÁD 
 

GAP JELENÉRTÉK FEDEZETI BIZTOSÍTÁS 
 

KÜLÖNÖS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 
 

 
III. ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEK  
 

1.cikkely 
 

Jelen szerződés alkalmazásában az Általános Szerződési Feltételekben rögzítetteken túl: 
 

� Biztosítás alá vonható gépjárm űvek: amelyek az alább felsorolt követelmények 
mindegyikének megfelelnek: 

o A biztosítás megkötésének hónapjában érvényes EUROTAX katalógusban szereplő 
jármű, amely az első forgalomba helyezéstől számítva 5 évnél fiatalabb, 
Magyarországon tartanak nyilván, és az újkori vételára nem haladja meg a bruttó 
12 000 000 forintot.  

o Szerződő a gépjárműre Casco biztosítást kötött 
� Biztosítás alá nem vonhatóak a következ ő gépjárm űvek: 

o A 3 500 kg-nál nagyobb össztömegű gépjármű, 
o 5 évnél idősebb gépjármű 

� Biztosított érték: az alábbiak közül a magasabb: 
c. a gépjármű értéke a káresemény időpontjában (a benne lévő egyéb tárgyak nélkül), 

amely a gépjármű-biztosító kárszakértő által megállapított piaci érték (kárkori érték), 
vagy  

d. a gépjármű piaci értéke (a benne lévő egyéb tárgyak nélkül) a káresemény 
időpontjában az EUROTAX katalógus szerinti eladási ár szerint. 

� Biztosítás tartama: a biztosítás tartama a Biztosítás kezdetétől az alábbiak közül hamarabb 
bekövetkező időpontig tart:  

e. A Biztosítási ajánlaton meghatározott időpont, vagy 
f. Az a nap, amelyen a Járművet eladják, vagy új tulajdonosra ruházzák át  vagy 
g. Az a nap, amikor jelen szerződési feltételek szerint a Járműre kártérítés kerül 

kifizetésre, vagy 
h. Az a nap, amikor a gépjárműre kötött Casco szerződés megszűnik. 

� A Biztosítási díj számítási alapja (Jelenérték): a gépjármű értéke a szerződéskötés 
időpontjában (a benne lévő egyéb tárgyak nélkül), amely a gépjármű-biztosító szakértője által 
megállapított piaci érték. 

� Biztosítási esemény/Totálkár:  baleset, tűzkár, teljes, vagy részleges lopáskár 
bekövetkeztéből adódóan a jelen biztosítás tárgyát képező gépkocsira kötött CASCO 
biztosítás vagy harmadik fél által okozott kár (KGFB) alapján más biztosító totálkár kártérítést 
fizet.  

� Gépjárm ű Biztosítás:  egy átfogó gépjármű biztosítási kötvény, amelyet egy arra jogosult 
biztosító bocsátott ki, és a káresemény időpontjában biztosítás nyújt a biztosított 
gépjárműben balesetből, lopásból eredően bekövetkező károkra és megrongálódásokra 
(Casco), illetve a magyar jogszabályoknak megfelelő Kötelező Gépjármű felelősség 
Biztosítás (a továbbiakban KGFB).  

� Határérték:  A Biztosító által maximálisan kifizethető kártérítési összeg 4 millió forint. 
� Káresemény id őpontja:  a Biztosított Gépjárművel történt azon esemény időpontja, 

amelynek az eredménye totálkár. 
� Kártérítés összege: Jelenérték – Biztosított érték (a határérték figyelembe vételével) 
� Kedvezményezett: jelen Keretszerződés értelmében a Biztosítási Szerződés 

kedvezményezettje a Biztosított. 
� Önrész: A kár azon része, amelyet a gépjárműre kötött CASCO biztosítási szerződés 

alapján a Biztosított maga visel. 
� Területi hatály: megegyezik fedezetbe vont gépjárműre a Biztosított által kötött CASCO 

biztosítási szerződés területi hatályával. 
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IV. A BIZTOSÍTÁSI SZOLGÁLTATÁS TÁRGYA ÉS TARTALMA  
 

2. cikkely 
 

A Biztosító szolgáltatása: A biztosítási időszak alatt a területi hatály figyelembevételével a jármű 
vonatkozásában totálkár (ideértve a lopáskárt is) esemény bekövetkeztekor, amennyiben a 
biztosítási díj befizetésre került, a Biztosító a jelenérték és a biztosított érték összegének 
különbözetét fizeti meg a Kedvezményezettnek.  
 
A szerződési feltételek szerinti, biztosítási események bekövetkezésének dokumentumokkal 
történő igazolása minden esetben szükséges.   

 
3. cikkely 

 
4. Jelen Feltételek hatálya alatt kötött biztosítás i szerződés nem ruházható át másik 

gépjárm űre. 
5. Amennyiben jelen Feltételek alapján fedezett koc kázat bármely más biztosítás 

folytán is fedezett, a Biztosító csak a kártérítés azon arányos részének kifizetéséért 
felelős, amelyért jelen keretszerz ődés alapján egyébként fizetésre kötelezett.  

6. Jelen szerz ődésre a magyar jogszabályok az irányadók. 
 

4. cikkely 
 
KIZÁRÁSOK  

 
JELEN BIZTOSÍTÁS NEM NYÚJT FEDEZETET AZ ÁLTALÁNOS S ZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEKBEN MEGFOGALMAZOTTAKON TÚL AZ ALÁBBI OKOK BÓL BEKÖVETKEZ Ő 
KÁRESEMÉNYEKRE: 

8. Események, melyre a Casco vagy KGFB biztosító ne m totálkár térítést fizet, vagy 
nem ismeri el totálkár biztosítási eseménynek. 

9. Ha a járművet olyan személy lopja el, aki hozzáfért a kulcsok hoz. 
10. Ha a totálkárral végz ődő esemény úgy következik be, hogy a járm űvet: 

a. versenyzésre, vagy 
b. gyorsasági versenyre, vagy 
c. bátorságpróbára, illetve 
d. ezekhez hasonló tevékenységre használták, vagy 
e. kölcsönadták (beleértve a magánhasználatot és a személyszállítást, taxit), vagy 
f. megkülönböztetett gépjárm űként használták, vagy 
g. érvényes jogosítvánnyal nem rendelkez ő személy vezette. 

11. Ha a baleset folytán totálkáros járm űvet a sof őr alkoholos vagy kábítószeres 
befolyásoltság alatt, illetve nem orvos által elren delt gyógyszerek hatása alatt 
vezette. 

12. Háború, megszállás, külföldi ellenség cselekede tei, viszály (hadüzenet küldése 
vagy hiánya esetén is), polgárháború, lázadás, forr adalom, zendülés, katonai er ők 
által vagy hatalombitorlás útján való elkobzás vagy  államosítás vagy rekvirálás 
vagy megsemmisítés vagy megrongálás bármilyen kormá ny, közhatalmat gyakorló 
szerv vagy helyi kormányzat engedélyével vagy utasí tására. 

13. Ionizáló sugárzás, nukleáris f űtőanyagból vagy hulladékból származó radioaktív 
szennyezés, nukleáris f űtőanyag vagy radioaktív mérgez ő robbanóanyag vagy 
bármely nukleáris robbanóanyag vagy nukleáris össze tevő egyéb veszélyes 
egysége, ezek direkt vagy indirekt következményekén t fellép ő, részben okozott 
vagy ebb ől következ ő események. 

14. Minden olyan esemény összes következménye, amel yet a Szerződő vagy a 
Biztosított közvetve vagy közvetlenül rosszhiszem űen okoz, ki van zárva a 
biztosítás fedezete alól. 

 
A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE  
 

4. A közlési kötelezettség megsértése esetében a Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a Biztosító 
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a kockázatviselés kezdetekor már ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény 
bekövetkezésében. 

 

5. Ha a Biztosítónak a biztosítási esemény után tudomására jut, hogy azt bármely olyan 
körülmény idézte elő, amely a kockázatviselés kezdetekor, szándékosan pontatlan vagy 
hiányos információk miatt nem volt előre meghatározható, holott a kockázatvállalás 
szempontjából lényeges lett volna, a Biztosító jogosult a szolgáltatását megtagadni. 

 

6. A Biztosító ugyancsak mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, ha a biztosítási eseményt a 
Biztosított jogellenes, szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő. 
Súlyosan gondatlan magatartás okozta balesetnek, illetve betegségnek minősül, ha 

f. biztosítási esemény a Biztosított szándékosan elkövetett súlyos bűncselekménye 
folytán vagy azzal összefüggésben következett be, 

g. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője rendszeres 
alkoholfogyasztásával összefüggésben, vagy a Biztosított/gépjármű vezetője bódító, 
kábító, vagy más hasonló hatást kiváltó szerek fogyasztása miatti állapotával 
összefüggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti függése folytán áll be,  

h. a baleset idején a Biztosított/gépjármű vezetője alkoholtól befolyásolt állapotban volt, 
illetőleg kábítószer vagy kábító hatású anyag hatása alatt állt, és ez a tény a baleset 
bekövetkezésében közrehatott,  

i. a biztosítási esemény a Biztosított/gépjármű vezetője jogosítvány, vagy érvényes 
forgalmi engedély nélküli gépjárművezetése közben következett be,  

j. a Biztosított/gépjármű vezetője engedélyhez kötött tevékenységet engedély nélkül 
végzett és a biztosítási esemény emiatt következett be 

 
5. cikkely 

 
A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY BEJELENTÉSE, A BIZTOSÍTÓ TELJ ESÍTÉSE, A TELJESÍTÉSHEZ 
SZÜKSÉGES IRATOK  
 
A Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy, köteles, a Szerződő pedig jogosult a 
biztosítási eseményt annak bekövetkezését követő 15 (akadályoztatás esetén 90) napon belül 
írásban, illetve telefonon bejelenteni a Biztosítónak az alábbi címen, illetve telefonszámon: 
 

Mapfre Asistencia S.A. Magyarországi Fióktelepe 
1146 Budapest, Hermina út 17. 

Telefon: (06 40) 200 521, (külföldről: +36 1 461 0625) 
Fax: (06 1) 461 0624 

 

A Biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll be, ha a bejelentési és a szükséges felvilágosítási 
kötelezettségek megsértése miatt lényeges körülmények kideríthetetlenné válnak. 

 

A biztosítási szolgáltatás igénybevételéhez a Biztosító a következő dokumentumokat kérheti: 
e. a Biztosított, vagy a szolgáltatási igényt bejelentő személy által kitöltött szolgáltatási 

igénybejelentő nyomtatványt; 
f. hatósági eljárás esetén az erre vonatkozó jogerős határozatot, vagy bírósági ítéletet; 
g. baleset esetén a baleseti jegyzőkönyvet.  
h. ha a biztosítási esemény külföldön történik, az idegen nyelven kiállított 

dokumentumok hitelesített magyar fordítását. 
 

Ha a Biztosító által kért dokumentumokat nem, vagy hiányosan nyújtják be, a Biztosító a 
szolgáltatási igényt elutasíthatja, illetőleg azt a rendelkezésre álló dokumentumok alapján bírálja 
el. 
 
 


